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Next

Answer
「　える」を、真剣に。

「つなぐ」を、多　に。

私たちは、情報提供に関する課題解決に真剣に取り組み、
お客様のコミュニケーション活動を多彩にサポートしています。

これまで商業印刷で培ったノウハウと実績を礎に、

2035年、100周年に向けた新たな挑戦を始めました。

「Sustainability」と「Ａrt」をテーマとし、

「Communication」と「Solution」において、

より付加価値の高いサービスの提供を目指します。

すべては、お客様とともに未来へ一歩踏み出すために。

持続的な成長につなぐ、次の「解」をご提案していきます。

みらいへつなぐ N e x t  A n s w e r

1 2
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2035年。100周年を迎えるその節目の年に私たち

のあるべき姿とは？　それは、地球環境と社会の

持続可能性に企業の立場から取り組み、コミュニ

ケーションサポート事業を通じて、お客様と共に

価値を創造し続ける企業でありたい。

その想いを実現するために、サステイナブル・ビジョン

を策定し、取り組みを始めています。

本社および埼玉工場では印刷資材と工程の環境配慮総合認定制度「グリーンプリンティング

（GP)」を取得しています。

用紙では再生紙やFSC認証紙、インキでは植物油やノンVOCなどを採用。印刷工程でも湿し

水を使用しない「水なし印刷」を推進しています。さらにCO2排出権を購入するカーボンオフ

セットのしくみまで、印刷のあらゆる工程で環境配慮のなされたエコ印刷ソリューションをご提

供しています。

6つの指標からなるサステイナブル・ビジョンを策定し、2035年までの達成に向け歩みを進めています。

エコ（環境）印刷ソリューション

お客様の環境への取り組みを支援します

2021年1月28日に「カーボンオフセットのしくみを学ぶ SDGsセミナー」

を実施しました。出版物や広報宣伝物、パッケージ等の印刷物でどうして

も発生してしまうCO2。その排出権を購入することで発生分を相殺する仕

組みが「カーボンオフセット」です。一般社団法人日本WPA 事務局長様に

登壇いただき、後半では当社のエコ（環境）印刷ソリューションについても

ご紹介。多くの方にご参加、そしてご好評いただきました。

SDGsセミナーの実施

印刷物でCO2排出量削減が可能に

TBP Sustainable Challenge 2035

100周年に向けて
経営に、「サステイナビリティ」の思想を。

夢 に 向 か って 歩 み 続 ける

Challenge Report
みらいへつなぐチャレンジリポート

2035Sustainable Act 

売り上げを
2倍にし、

カーボンフットプリントを
50％減らす

FSC 森林認証紙を
100％使用する

化石燃料の
使用を無くす

企業活動の
完全循環を実現する

多様な人材が
多様な働き方で

いきいきと働いている

生まれてくる
イノベーションを受け入れ、

変化し続ける

1

R

本社
FーB10119

FーB10025
埼玉工場

当社独自に設定した「Sustainable Act 2035」は、持続可能な

世界を実現するために設定された17のゴールと、169のターゲット

からなる「持続可能な開発目標（SDGs）」を大きな枠組みとして

います。

当社の企業活動に具体的に落とし込んだ活動目標を設定し、目標

達成に向けて取り組んでいます。

「持続可能な開発目標（SDGs）」への取り組み

2030年に向けた国際的な目標にも取り組んでいます

43
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2035Connected Art 

アートとコミュニケーションの化学反応を目指し

て、私たちは新しい価値創造に向けた挑戦を開始

しています。

古来から受け継がれてきた想いを「文様百趣」で

つなぐ、さらに進化させた「美術印刷」でつなぐ。

それは、幸せと歓びにみちた豊かな社会の構築に

向けた、未来のための提案です。

2,200点以上に及ぶ伝統文様デジタルグラフィックスを

「文様百趣®」というブランドで発信。

古来から受け継がれてきた伝統文様を、未来へつなぐ

ため、現代のくらしに寄り添うデザインに展開。

企業とのコラボレーションによる新たなプロダクト展開も

行っている他、絵葉書などの自社プロダクトをLOFTなど

店頭でも販売中です。

文様百趣 R

「物だけではなく、意味を贈るギフトへ」をコンセプトに、

吉祥文様に込められた意味を通じて、心豊かになる暮らし

を届けることを目指した当社発の文様プロダクトブランド

です。

「大切な自分、大切な誰かに贈る」、「和文様に込められた

想いや願いを伝える」、「心と自然に優しい、癒しを与える」

の3つの要素が含まれた女性向けお守りギフトアイテム

をECサイトにて販売しています。

Q t t e

文様百趣ライセンシーでもあるリンテックサインシステ

ム社と共同で運営する本社1階のギャラリースペースで

す。両社の保有する文様およびアートコンテンツの魅力

を発信する常設展示に加え、さまざまなアーティストや

パートナー企業様とのコラボレーションによるイベント、

セミナー、ワークショップを企画開催しています。

i i - C r o s s i n g（イイクロッシング）

図録をはじめ、美術書や写真集をより美しく、より鮮やか

に印刷する。それは、80年以上の歴史の中で受け継が

れてきた当社の「美術印刷」としてのこだわりです。 

「見る方に感動を与える美意識の高い印刷物」をお届け

するために、高精細印刷やカレイド印刷など「美しく

刷る術」を磨き、そして、「美しく表現する審美眼」の研鑽に

努めています。

美術印刷

私たちのＤＮＡ。「美しさ＝ＡＲＴ」
変わらないこだわりで新たな挑戦。

美しさは 、色 褪 せ な い 価 値

創業以来受け継いできた
美しく刷る術に、さらに磨きをかけて

文様とアートの魅力が交差する発信拠点

2Challenge Report
みらいへつなぐチャレンジリポート

伝統文様でより美しく
コミュニケーションとプロダクツ開発

5
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人と人とのつながり方や関わり方がカタチを変えて

進化していく中で、私たちはその変化に即応しながら、

目的を達成するためのコミュニケーションをデザインし、

提案しています。

お客様のマーケティング戦略や、情報発信における

課題を把握し、共有することから始まり、多彩なプランの

中から最適な答えを導き出します。

柔軟な発想と多彩な表現力で
心を動かすコミュニケーションを提案

Solution

みらいへつなぐソリューション

Communication Designing
伝 える 、響く

ユーザーそれぞれの属性や行動傾向に合わせた最適なコミュニケーション

とは何か。常にユーザーに伝わり、響くコミュニケーションプランをお客様と

共に設計し、情報提供活動に関わるあらゆる課題を共有します。

「ユーザー目線」にこだわった
コミュニケーション設計力で課題を共有します

C ommun i c a t i o n

「感性豊かなデザイン」により
コミュニケーション効果の最大化を目指します

社内に多彩な個性のデザイナーが揃い、それぞれが感性豊かな表現力を駆使。

お客様の想いやご要望を柔軟に受け止め、期待を超える質の高いデザインを生み出していきます。

De s i g n

So lu t i on

＊UCD：より多くの人に伝わる情報デザイン「ユニバーサルコミュニケーションデザイン」の略。一般社団法人ユニバーサルコミュニケーションデザイン協会（UCDA）が提唱。

「伝わらない情報」を「伝わる情報」にする。 東洋美術印刷は、統計に基づく科学的アプローチによりデザイン改善を行う

「UCDAの窓口」として、より多くの人に情報が伝わる社会を目指して活動しています。

「わかりやすさを科学」したUCD＊メソッド

伝わらない情報 伝わる情報

わかりやすさ
の

基準

1

7 8

Attention Interest Consideration Decision Share
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デジタル印刷はバリアブル対応・多品種・小ロットにより最適印刷でお応えし、オフセット印刷は高品質な大ロットの製品を提供。

目的に合わせた印刷マネジメントにより、効率と最適化を実現しています。

9

無駄を出さない「シームレスプリント」ソリューション

私たちは、コミュニケーションプランに最適なメディアを

選択し、ワンストップできめ細やかに対応し、制作します。

印刷媒体を始めとして、デジタルメディアや動画、そして

新たに生まれる様々なメディアを積極的に取り入れ、

コミュニケーション課題を解決するための最良の手段

として提供します。

一貫したクリエイティブ体制で
多様なメディアにワンストップで対応

2みらいへつなぐソリューション

Media Solution 
結 果 に 導く

Solution

お客様のマーケティング施策を成功に導くための、最適なメディアの組み合わせをコーディネートします。

ブランドイメージを的確に表現しながら次のタッチポイントへ誘導し、メディア特性を最大限活かしたアウト

プットにより、効果と効率を高める優良なメディアコミュニケーションを提供します。

「最適なメディアの組み合わせ」により効果と効率の最大化に貢献します

C r o s s -M e d i a  P r o d u c e

直接触れることができ、感性に働きかけるプロモーションメディアとして、紙媒体の魅力を最大限引き出します。

アート性の高いオフセット高品位印刷から、オンリー・ワンの特別感を演出するデジタル印刷まで、目的に

合わせて最適な演出を提供します。

「最適な印刷の選択」により感性に響くコミュニケーションを演出します

P r i n t  D i r e c t i o n

オンデマンド印刷小 大高速インクジェット方式

デジタル印刷
オフセット印刷
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品質マネジメントの国際規格で

あるISO9001に準拠し、お客様

要求品質を確実に満たす製造を

行います。

環境にやさしいグリーンプリンティ

ング認定を取得した埼玉工場で

は、環境価値も付加して製品づくり

に取り組んでいます。

お客様とその先のお客様をつなぐコミュニケー

ションデザインをはじめ、ツールやコンテンツの

デザインを行い 、ベネフィットを最大限高める

クリエイティブを創出します。

計測器と校正員の二重チェックにより、品質を

確保します。

生産管理センターがお客様が

求める品質と環境品質の両面で、

調達と生産計画を管理します。

JDF ＊ 連携により効率化され、

無理・無駄を排除しています。

同じ価値を共有できるパートナー

との連携を重要視しています。

＊Job Definition Formatの略で、
アプリケーションやシステム間の
情報交換を簡略化するために設計
された業界標準フォーマット。

ワンストップサービスで物流の

最適化もご提案します。

物流に掛かる化石燃料の削減

にも取り組んでいます。

お客様のビジネス環境を3Ｃ

を用いたフレームワークにより

可視化し、お客様のあるべき

姿、そしてビジネスにおける

価値観を理解し、共有します。

TBP営業プロセス①

お客様の３Ｃ分析を通じてビジネスにおける価値観を共有します。

お客様とその先にいるお客様

との間のコミュニケーションを

カスタマージャーニーマップを

通じて可視化します。

コミュニケーションの各ステージ

における様々な課題を浮き彫

りにし、解決すべき課題の優先

順位を確認します。

TBP営業プロセス②

カスタマージャーニーマップを通じて課題を共有します。

全工程にわたり、品質マネジメン

トシステムが実行されていること

を確認します。

顧客満足度調査を通じてお客様

の声を確認し、さらなる改善に

つなげます。

お客様に求められている品質を確実に把握し

ます。

環境配慮型製品を推奨、提案し、具体的な仕様

を固め、次工程へと引き継ぎます。

市場、そしてお客様が抱える課題に対し、当社

コミュニケーションサポート事業で提供できる

ソリューションを検討し、仮説を立て、お客様に

提案します。

ステージ 体験する決定する検討する興味を持つ目にする 準備・参加・共有情報収集認知 理解・納得・決意・申込承認・検索・比較・合意

添乗員接客
現地

資産確認

提案
→承認

広告
AMラジオ

会員誌広告
提携スポーツジム

自社アカウント
スマホ

自社サイト
PC

申込書

窓口説明
自社店舗 ツアー資料

配布資料

ツアーガイド
旅行代理店

FB広告
スマホ

店頭設置パンフ
自社店舗 自社サイト

申込フォーム

PC

FB投稿
スマホ

自社サイト/
レビュー

スマホ

自社サイト/口コミ
/価格

PC

FB投稿
スマホ

番組
TV

記事＆広告
旅行雑誌

店頭設置パンフ
大手旅行代理店

競合サイト/口コミ/価格
PC

自社クルーズ
カタログ

請求資料

競合クルーズ
カタログ

請求資料

競合ツアー
資料

配布資料

窓口説明
競合店舗

大手旅行
代理店サイト

PC

広告
新聞

ファイナンシャル
プランナーに確認

資産運用会社

行動と
タッチポイント

　 がカスタマーと
自社の
タッチポイント

　 がカスタマーと
他社の
タッチポイント

企業の課題

インサイト
背景

★ データ活用による有効なマーケティングシナリオの実行

★ 広告ＲＯＩ
★ 有効なメディア選定

★ ＳＥＯ　★ ＣＴＲ
★ 差別化（ブランディング）
★ 魅力的なコンテンツ
★ 新たなタッチポイント検討

★ ＣＶ　★ 情報の信頼度（口コミ、レビューの収集）
★ コンテンツの鮮度　★ 資料請求対応の効率化
★ 情報、訴求点の分かり易さ、伝わり易さ

★ 信頼感醸成　★ 店頭員スキルの標準化
★ 顧客の契約負担の軽減
★ 新たなプッシュ施策検討

★ ＣＳ　★ 好レビューの獲得
★ 推薦者獲得
★ 有効なリピート施策

・ 住宅ローン完済　・ 介護疲れから解放
・ 退職金受取後の資産運用を検討
「第二の人生を始める前に休憩を」 「妻を説得できるだろうか？」

・ 定年退職までに計画　・ 行き先、予算の夫婦間での合意形成
「経験者の話を聞きたい（口コミ）」
「情報が多過ぎて判断基準が分からない」  「意見が合わない（伴侶と）」

「この選択で失敗したくない」
「船酔いとか、色々心配」
「やっぱりお金が心配」

「旅行準備をわかりやすく
   教えてほしい」
「人生最高の旅と思いたい」

確実にお客様の要求事項を把握し、より高い品質を求
めて進歩、発展し続ける仕組みとして、ISO9001認証
を取得し、徹底した品質管理体制の維持・改善に努めて
います。

ＩＳＯ９００１ 品質マネジメントシステム

品質

（一社）日本印刷産業連合会が認定している制度で
す。資材から工程までの総合的な活動において環
境負荷軽減がされていることを示し、環境配慮基準
を満たした印刷製品に付与できる環境マークです。

グリーンプリンティング認定工場
FM（森林管理）認証を受けた森林から産出された
木材・紙製品を、適切に管理・加工していることを
認証する制度です。環境にやさしいFSC森林認証
紙の普及、推進に努めています。

FSC® COC認証（Chain of Custody:加工流通過程の管理）

環境

個人情報保護を企業姿勢、社会的責務
として認識し、個人情報保護方針を定
め、この方針に従って個人情報の適切な
管理・保護に万全を尽くしています。

プライバシーマーク取得

個人情報

みらいへつなぐマネジメント　

Sharing Issues
お 客 様 の 抱 える 課 題 を 探 求 する

東洋美術印刷は品質マネジメントの国際規格であるＩＳＯ９００１認証を取得し運用しています。
サステイナビリティの観点も経営に採りこみ、いつの時代においても求められる価値を探求し、すべて
の部門において優れた高品質のサービスを生み出せるよう管理しています。

コミュニケーションサポート事業は解決すべきコミュニケーション課題を正しく把握することから始ま
ります。お客様のビジネスを知り、お客様のコミュニケーション課題を共有するために、フレームワーク
を活用しながら課題を可視化していきます。

Value Management
確 か な 価 値 を 提 供 する

品質方針、環境方針、個人情報保護方針

JQA-QMA13844

I S O国際基準に準拠し、日本のオフ
セット枚葉印刷における印刷色の標準
であるJapan  Co l o r認証を取得し、
安定した印刷品質を提供しています。

Japan Color認証

本社
FーB10119

FーB10025
埼玉工場

湿し水を使用しないなど有害な
廃液を低減した印刷方式を実現
しています。かつ水でにじまない
高精細な印刷を表現できます。

バタフライマーク（水なし印刷）

お客様のビジネスを知り
お客様のコミュニケーション課題を共有します

1.お客様の現状 6.お客様のあるべき姿

【カスタマージャーニーマップの一例】

2.市場の動向

お客様のお客様

お客様

5.競合への対応

4.競合の動向

3.起きていること

お客様の競合

Company

Customer Competitor
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紙の普及、推進に努めています。

FSC® COC認証（Chain of Custody:加工流通過程の管理）

環境

個人情報保護を企業姿勢、社会的責務
として認識し、個人情報保護方針を定
め、この方針に従って個人情報の適切な
管理・保護に万全を尽くしています。

プライバシーマーク取得

個人情報

みらいへつなぐマネジメント　

Sharing Issues
お 客 様 の 抱 える 課 題 を 探 求 する

東洋美術印刷は品質マネジメントの国際規格であるＩＳＯ９００１認証を取得し運用しています。
サステイナビリティの観点も経営に採りこみ、いつの時代においても求められる価値を探求し、すべて
の部門において優れた高品質のサービスを生み出せるよう管理しています。

コミュニケーションサポート事業は解決すべきコミュニケーション課題を正しく把握することから始ま
ります。お客様のビジネスを知り、お客様のコミュニケーション課題を共有するために、フレームワーク
を活用しながら課題を可視化していきます。

Value Management
確 か な 価 値 を 提 供 する

品質方針、環境方針、個人情報保護方針

JQA-QMA13844

I S O国際基準に準拠し、日本のオフ
セット枚葉印刷における印刷色の標準
であるJapan  Co l o r認証を取得し、
安定した印刷品質を提供しています。

Japan Color認証

本社
FーB10119

FーB10025
埼玉工場

湿し水を使用しないなど有害な
廃液を低減した印刷方式を実現
しています。かつ水でにじまない
高精細な印刷を表現できます。

バタフライマーク（水なし印刷）

お客様のビジネスを知り
お客様のコミュニケーション課題を共有します

1.お客様の現状 6.お客様のあるべき姿

【カスタマージャーニーマップの一例】

2.市場の動向

お客様のお客様

お客様

5.競合への対応

4.競合の動向

3.起きていること

お客様の競合

Company

Customer Competitor
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提案 受注 デザイン

物流 製造 調達
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沿  革

設 備 一 覧

社 名

設 立

代 表 者

資 本 金

従 業 員

事 業 内 容

業 務 内 容

事 業 所

本 社 設 備

埼玉工場設備

東洋美術印刷株式会社

1948年（昭和23年）5月　〔創業1935年（昭和10年）〕

代表取締役社長　山本 久喜

2,000万円

92名（役員、社員、パート、派遣含む　2021年2月）

コミュニケーションサポート事業

　私たちは企業、そして人のコミュニケーションの目的を理解し、その達成のための

様々な手段を提供し続けています。

　創造力豊かなクリエイティブワークと、確かな品質で、お客様の期待を超える

制作や印刷、デジタルメディアをお届けしています。

■  クリエイティブ
グラフィック企画・制作、エディトリアル制作、撮影、3DCG制作

■  印刷
オフセット印刷、デジタル印刷、加工製本、フルフィルメント

■  デジタルメディア
WEB・映像・デジタルコンテンツの企画・設計・制作

■  ソリューション
ドキュメントのユニバーサルデザイン、クロスメディア、ドキュメント管理、エコ改善

■  文様サービス
文様プロダクトの企画・製造・販売、文様ブランディング支援

■  クリエイターズオフィス
クリエイターズ・インキュベーション・オフィスの運営

本　　社　〒102-0072　東京都千代田区飯田橋4-6-2

　　　　　　　（代表）　TEL.03-3265-9861　　FAX.03-3265-9867

埼玉工場　〒356-0054　埼玉県ふじみ野市大井武蔵野1367-2

■  プリプレス部門
ワークフロー： EQUIOS / SCREEN

オンライン校正・承認システム： EQUIOS Online / SCREEN

自動組版システム： iAutolay Magicシステム

■  デジタルプリント部門
プロダクションカラープリンター： Iridesse Production Press/富士ゼロックス

プロダクションカラープリンター： Versant 3100 Press /富士ゼロックス

大判インクジェットプリンター： True VIS VG2-540/ローランド

UV硬化インクジェットプリンター：VersaUV LEF-200/ローランド

ラミネーター：LAgLA Shield50/Neolt Factory

カッティング・プロッター：JaguarVLX/GCC

各種加工設備（断裁・折り・綴じ）

■  オフセット印刷機
4色両面印刷機：LITHRONE S40SP/KOMORI

菊全4色印刷機：SUPER LITHRONE 40/KOMORI

菊全2色反転印刷機：LITHRONEⅡ 40/KOMORI　2台

菊半寸延5色印刷機：LITHRONE G29/KOMORI

■  刷版設備
CTP：PlateRite HD 8900N-S/SCREEN

■  製本・加工設備
ミューラーマルティニ自動中綴じ機

ポーラー自動断裁機 2台

スタール自動紙折機 3台 他

■  デジタルプリント設備
高速連帳プリンター：ColorStream 6000 chroma/キヤノン

プロダクションカラープリンター：imagePRESS C10000VP/キヤノン

デジタル印刷向け書籍製本システム：Smart Binding System/ホリゾン

デジタル印刷向け中綴じ製本システム：StitchLiner 6000D/ホリゾン
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私たちは、オフィシャルクラブスポンサーとして

 Jリーグ  横浜ＦＣを応援しています。

LITHRONE S40SP

ColorStream 6000 chroma

Iridesse Production Press埼玉工場

本　社
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東洋美術印刷株式会社

1948年（昭和23年）5月　〔創業1935年（昭和10年）〕

代表取締役社長　山本 久喜

2,000万円

92名（役員、社員、パート、派遣含む　2021年2月）

コミュニケーションサポート事業

　私たちは企業、そして人のコミュニケーションの目的を理解し、その達成のための

様々な手段を提供し続けています。

　創造力豊かなクリエイティブワークと、確かな品質で、お客様の期待を超える

制作や印刷、デジタルメディアをお届けしています。

■  クリエイティブ
グラフィック企画・制作、エディトリアル制作、撮影、3DCG制作

■  印刷
オフセット印刷、デジタル印刷、加工製本、フルフィルメント

■  デジタルメディア
WEB・映像・デジタルコンテンツの企画・設計・制作

■  ソリューション
ドキュメントのユニバーサルデザイン、クロスメディア、ドキュメント管理、エコ改善

■  文様サービス
文様プロダクトの企画・製造・販売、文様ブランディング支援

■  クリエイターズオフィス
クリエイターズ・インキュベーション・オフィスの運営

本　　社　〒102-0072　東京都千代田区飯田橋4-6-2

　　　　　　　（代表）　TEL.03-3265-9861　　FAX.03-3265-9867

埼玉工場　〒356-0054　埼玉県ふじみ野市大井武蔵野1367-2

■  プリプレス部門
ワークフロー： EQUIOS / SCREEN

オンライン校正・承認システム： EQUIOS Online / SCREEN

自動組版システム： iAutolay Magicシステム

■  デジタルプリント部門
プロダクションカラープリンター： Iridesse Production Press/富士ゼロックス

プロダクションカラープリンター： Versant 3100 Press /富士ゼロックス

大判インクジェットプリンター： True VIS VG2-540/ローランド

UV硬化インクジェットプリンター：VersaUV LEF-200/ローランド

ラミネーター：LAgLA Shield50/Neolt Factory

カッティング・プロッター：JaguarVLX/GCC

各種加工設備（断裁・折り・綴じ）

■  オフセット印刷機
4色両面印刷機：LITHRONE S40SP/KOMORI

菊全4色印刷機：SUPER LITHRONE 40/KOMORI

菊全2色反転印刷機：LITHRONEⅡ 40/KOMORI　2台
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■  刷版設備
CTP：PlateRite HD 8900N-S/SCREEN
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ミューラーマルティニ自動中綴じ機
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